
Утверждаю 
Начальник РУО администрации

араче^ского района 
С .Г .Егорова

«07» февраля 2023г.
ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБДОУ детский сад №9 «Родничок» д. Масловка, Карачевского р-на
на 2023 год

№
п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

Реализованные меры 
по устранению  

выявленных 
недостатков

Фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1 Не вся информация, 
размещенная на 
официальном сайте, 
соответствует ее 
содержанию и 
порядку (форме), 
установленным 
нормативными 
правовыми актами

Дополнить количество 
материалов сайта МБДОУ д/с 
№9 «Родничок» 
http://ds rodnichok 9(a),meil.ru в

До 01.03.2023 г. Блинова Марина 
Николаевна, 
заведующая д/с

Добавлены
недостающие сведения и 
НПА на сайт ОО.

до 01.03.2023 г.

соответствии с требованиями 
Федерального закона от 29 
декабря 2012 г. N 273- 
ФЗ "Об образовании в 
Российской Федерации». 
Разместить на официальном 
сайте образовательной Размещены на

http://ds


организации: - ссылку на 
bus.gov.ru с результатами
н о к .

официальном сайте 
образовательной 
организации: - ссылку 
на bus.gov.ru с 
результатами НОК.

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2 Не полностью
реализуются
возможности
организации по
повышению
комфортности
условий
осуществления
образовательной
деятельности.

1.Усилить контроль за 
санитарно-гигиеническим 
состоянием помещений.

2.Обновить спортивное 
оборудование на территории 
детского сада.

01.08.2023 г. Блинова Марина 
Николаевна, 
заведующая д/с

Ведётся постоянный 
контроль за санитарно- 
гигиеническим состоянием 
помещений.

Обновлено спортивное 
оборудование.

до 1.08.2023г.

III. Доступность услуг для инвалидов

3 Обеспечены не все
необходимые
условия
доступности
осуществления
образовательной
деятельности для
инвалидов.

Взаимодействие со службами 
социальной поддержки 
населения, общественными 
организациями.

20.12.2023 г. Блинова Марина 
Николаевна, 
заведующая д/с

Организовано 
взаимодействие со 
службами социальной 
поддержки населения, 
общественными 
организациями.

до 29.12.2023 г.

IV. Доброжелательность, вежливость работников

4 Не изучается оценка 
участников 
образовательного 
процесса по 
критерию
доброжелательности

Проведение индивидуального 
педагогического 
консультирования по теме: 
«Правила этикета и 
психология общения».

30.06.2023 г. Блинова Марина 
Николаевна, 
заведующая д/с

Проведено 
индивидуальное 
педагогическое 
консультирование по 
теме: «Правила этикета 
и психология общения».

до 30.06.2023г.



и вежливости 
работников.

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

5 Не изучается
мнение получателей
удовлетворенностью
качеством условий
осуществления
образовательной
деятельности.

Организация и проведение 
анонимного опроса по 
удовлетворенности 
условиями ведения 
образовательной 
деятельности.
Включить в график приёма 
посетителей заведующего 
часы приема граждан 
ответственными лицами по 
учебно-воспитательной 
деятельности и 
административно- 
хозяйственной работе. График 
выставить на главной 
странице официального сайта 
образовательной организации

30.06.2023 

До 15.03.2023

Блинова Марина 
Николаевна, 
заведующая д/с

Проведено анонимное 
анкетирование.

Г рафик составлен и 
размещён на сайте ОО.

до 30.06.2023г. 

До 15.03.2023


